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COMMENT REGARDER UN FILM EN LIGNE AVEC LE
SERVICE VOD DU RESEAU DES MEDIATHEQUES

Ce service est gratuit et réservé aux abonnés du Réseau des Médiatheques du Grand Narbonne. Il vous
donne accés a un catalogue de plus de 4500 films et documentaires, disponibles en streaming ou en
téléchargement.

@ Etape 1 : S'identifier sur le portail

Vous devez d'abord vous connecter sur le site des médiatheques du Grand Narbonne :

Cliquez sur le bouton "Connexion".
Utilisez votre numéro de carte lecteur et votre mot de passe (format : jjmmaa).

Etape 2 : Rechercher un film
p

Une fois connecté(e), vous avez deux facons d'accéder au catalogue VOD :
Via la section dédiée : Allez dans I'entrée "NUMERIQUE" du menu principal, puis choisissez la page

"VOIR" (Vidéos a la Demande).
Via la plateforme VOD : Vous pouvez également accéder directement a la PLATEFORME DE VOD si le lien

est affiché apres votre connexion.

Comment rechercher des films VOD par le site de I'Espace Media

Le portail vous offre deux fagons efficaces de trouver des films (Arte / UniversCiné) :

1. Par Navigation et Fiche Film

Cliquez sur le titre d'un film pour lire sa description détaillée.

Cliguez sur "Consulter le document" pour aller directement a la page olU vous pourrez lancer le
visionnage.

2. Par Mots-Clés (Recherche Générale)

Utilisez la zone de recherche située en haut de I'écran (avec le scénario "PARTOUT").
Saisissez des mots-clés comme le titre, un acteur, ou un réalisateur.

Affiner les résultats (Filtres)
La recherche générale affiche toutes les ressources (livres, magazines, autres ressources numériques).

Pour trouver uniquement la VOD :

Utilisez la facette "Sources" (filtre de gauche).

Choisissez I'entrée "ARTE/UniversCiné" pour afficher seulement les films VOD.

Vous pouvez ensuite utiliser la facette "SUJET" pour filtrer par thématique (action, comédie, etc.).
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Etape 3 : Lire votre programme VOD
Une fois votre commande passée, vous pouvez lire le programme de deux manieres principales :

+ A. Mode Streaming (en ligne)
C'est le mode le plus simple pour regarder votre programme directement dans votre navigateur web
(sur ordinateur) ou via I'application.
Allez dans votre espace personnel, section "Mes vidéos" (votre vidéotheque) ou directement sur la page
du programme.
Cliquez sur I'option "Regarder". Vous aurez peut-étre a choisir la version souhaitée (VOST, VF, etc.).
Note : Vous devez rester connecté a Internet. La qualité de la vidéo dépend de votre connexion.

« B. Mode Téléchargement (hors-ligne)
Pour regarder le programme sans connexion Internet (sur ordinateur, tablette, mobile).
Vous devez installer I'application de lecture "Médiatheque Numérique" (disponible sur Google Play ou
App Store) ou le "lecteur hors-ligne" sur PC/Mac/Linux (disponible sur le site d'ARTE Boutique).
Vous pourrez ensuite télécharger la vidéo dans cette application ou ce lecteur.

 Les délais a retenir
Une fois que vous avez loué ou acheté une VOD, elle est généralement disponible dans
votre vidéothéque pendant 31 jours.
Dés que vous commencez le visionnage, vous disposez de 48 heures pour le regarder.

Installation et Utilisation du Player de Téléchargement (Hors-Ligne)

Pour regarder des films sans connexion Internet, vous devez utiliser le Player de téléchargement Mednum :
Téléchargement du Player :

Le site vous proposera d'enregistrer le fichier d'installation (Mednum-2.1.1.air). Cliquez sur "Enregistrer le
fichier".

Ouvrez votre onglet de téléchargements (dans Firefox par exemple) et cliquez sur le fichier pour lancer
I'installation.

Cliquez sur "Installer" et "Continuer" sans changer les préférences.

Création du Code PIN (Authentification) :

Avant de lancer le Player, allez sur le portail web de la VOD.

Cliquez sur I'icone d'engrenage (¥}) 3 coté de votre nom -> "Mon Profil".

Dans "Informations complémentaires”, créez votre code personnel PIN et validez.

Attention : Le code PIN ne sera jamais visible apres la création (pour des raisons de sécurité). Notez-le bien !
Lancement du Téléchargement :

Lancez le Player Mednum installé et connectez-vous avec vos identifiants (ceux définis dans votre compte).
Vous retrouverez tous les films que vous avez activés (empruntés) sur le portail.

Cliquez sur la fleche (4/) pour lancer le téléchargement.

Lecture anticipée : Vous pouvez lancer la lecture du film (bouton "Lecture") dés que 11% du fichier est
téléchargé.

Options : L'icone molette (£¥) permet de choisir la qualité HD (plus lent) et I'icdne poubelle (1) permet
d'annuler le téléchargement.
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Navigation sur le Portail VOD (ARTE/UniversCiné)

Le portail de la Médiatheque Numérique vous permet de parcourir facilement le catalogue de films :
Onglets thématiques : Utilisez les onglets en haut de I'écran pour naviguer rapidement (NOUVEAUTES, TOP
(les plus vus des 7 derniers jours), SELECTION, GENRE, etc.).

Recherche avancée : L'onglet "Catalogue" vous permet de faire des recherches précises par critéres multiples
(Genre, Réalisateur, Acteur, Année, etc.).

Tri des résultats : Dans les listes de résultats, vous pouvez trier les films (par date ou ordre alphabétique) et
utiliser les filtres (facettes) pour affiner vos recherches.

Gestion de votre Compte VOD

La section "Mon Compte VOD" est votre espace personnel pour suivre votre activité :

Films activés : Liste des films que vous avez empruntés, avec le temps restant pour le visionner et la date
d'expiration.

Quota : Rappel de votre quota de 2 films par mois. Si le quota est atteint, la date de renouvellement est
affichée.

Mes envies : Liste des films que vous souhaitez regarder plus tard. Vous pouvez les supprimer en passant la
souris sur leur vignette.

Historique : Liste des films déja vus (que vous pouvez supprimer).
Mes Avis : Accédez et gérez tous les avis que vous avez laissés sur les films.

Bon a savoir (Programmes Spéciaux)
Programme HORS QUOTA : Certains programmes (courts-métrages, films muets, émissions) peuvent étre
regardés sans consommer de crédit. lls sont disponibles uniquement en streaming.
PACKS de programmes : Une compilation (ex. : plusieurs épisodes d'une série) ne vous débite qu'un seul
crédit VOD.
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